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La primera visión que ofrece este tour es la del
paisaje de la isla de Sicilia, agreste en sus monta-
ñas, plena de sol y el mar como fondo constante.
Y de inmediato surge la sorpresa de que el mundo
siciliano es un peculiar encuentro de culturas. El
mundo clásico de Grecia y Roma ha dejado con-
juntos arqueológicos muy bien mantenidos: los
templos de Selinunte y Agrigento, los teatros de
Siracusa y Taormina, los mosaicos de la Villa
Romana del Casale, tienen como marco una natu-
raleza deslumbrante: puesta de sol en Taormina,
inigualable. 
Pero por la isla dejaron sus rastros las culturas
bizantina, musulmana, la de los reyes de las dinas-
tías de Anjou, de Aragón y de los Borbones. De ahí
las catedrales, donde se lee una conjunción de esti-
los y lenguajes y la presencia de magníficos
mosaicos y frescos; la profusión de fortalezas
medievales que reflejan una historia accidentada;
los palacios de la nobleza en recargado estilo
barroco de ciudades como Palermo, Catania o
Messina. Donde también se encuentran los pinto-
rescos barrios populares, con sus tradiciones, su
música y sus fiestas religiosas que llevan a cubrir
con flores las calles de los pueblos para que por
allí pasen las procesiones. 
Sicilia, con ciertas características de mundo apar-
te, se deja embarcándose en ferry hacia Nápoles,
que constituye la segunda área metropolitana del
país. Ciudad ruidosa, colorida - donde la riqueza y
la pobreza confluyen desde siempre- es punto de
partida de un recorrido que hace un alto en
Pompeya para asombrarse con sus excavaciones
que, desde el siglo XVIII, han rescatado edificios

bien conservados gracias a la capa de lava que los
cubrió por la erupción del Vesubio en el año 79. 
Luego se recala en Sorrento, desde donde se rea-
liza el cruce a Capri y Anacapri y se recorre la
costa amalfitana: Amalfi, con su inigualable catedral;
Positano, localidad turística que junto a otras pobla-
ciones se asoma en grandes terrazas sobre el mar. 
Y finalmente Roma, la eterna, inabarcable en sus
monumentos y riquezas artísticas, cuyo recorrido
se divide en primera instancia en la Roma antigua,
capital imperial, y la Roma barroca, capital de los
Papas. A esta ciudad confluyen y parten todos los
caminos. Por una de esas rutas parte una obligada
extensión hacia el norte de Italia. Se pasa por Asís,
con el recuerdo de San Francisco; Siena con su
plaza y catedral monumentales; Florencia, cuna
del Renacimiento, otro sitio inabarcable en sus
monumentos y obras de arte. De ahí a la elegante
Bolonia, a Padua con su basílica de San Antonio.
Y, por fin, Venecia, ciudad impar, con sus canales
y su luz que la transforman en una visión etérea
que han registrado siglo a siglo pintores de todo el
mundo. Las siluetas del Palacio Ducal, de la basí-
lica de San Marcos, de los palacios del Canal
Grande, parecen disolverse en mil reflejos como
los que ofrecen las piezas de cristal que se fabrican
en la isla de Murano. 

Arq. Julio Cacciatore
Asesor cultural

Conocer el Sur de Italia



Día 1 BUENOS AIRES Salida del Aeropuerto Internacional de Ezeiza en vuelo en conexión hacia:

Día 2 PALERMO Llegada al aeropuerto, recepción y traslado al hotel. Uso de la habitación a partir de las 14
hs. Alojamiento. La ciudad fue una antigua base cartaginesa y romana, que luego de las inva-
siones bárbaras fue dominada por los bizantinos, los árabes y los normandos. 

Día 3 PALERMO Desayuno buffet. Por la mañana, visita panorámica de la ciudad cuya historia se remonta al
siglo III A.C. No es mucho lo que ha quedado de los restos árabes, sin embargo la época nor-
manda engendró numerosos e importantes logros artísticos. Realizaremos una visita a pie
deteniéndonos en la catedral normanda. Visitaremos la espléndida Capilla Palatina, los sectores
más destacados del Palacio Real -también conocido como Palacio Normando- reconocido
mundialmente por sus lujosos mosaicos decorativos, así como por sus mármoles con incrusta-
ciones de oro y piedras preciosas. Visita de La Martorana, una iglesia construida en el 1143 que
alberga importantes frescos y mosaicos en su bóveda principal. Por la tarde visitaremos
Monreale, la antigua ciudad de los reyes. Nacida sobre una aldea árabe, creció alrededor de la
fabulosa Catedral (1174). Es la más bella iglesia normanda de toda Sicilia y uno de los edificios
más fantásticos del Medioevo.

Día 4 PALERMO Desayuno buffet. Por la mañana, salida hacia Erice situada sobre el Monte San Giuliano. La ciu-
dad ha sido desde tiempos inmemoriales lugar de culto y advocación a las divinidades clásicas.
Precisamente, el lugar donde se alza el castillo fue sitio de culto y veneración de las diosas del amor
y de la fertilidad. Recorreremos la Piazza Humberto, Porta Trapani, la Iglesia Santa Maria della
Asunta y la Iglesia de San Salvador. Continuación del viaje hacia Selinunte, ciudad que fue la
punta más avanzada de la penetración griega hacia el territorio de los cartagineses, que la destru-
yeron en el 250 A.C. Las grandiosas ruinas a orillas del mar, constituyen una de las atracciones más
potentes de la Magna Grecia. Por la tarde, salida hacia Agrigento.

AGRIGENTO Llegada y traslado al hotel. Cena y alojamiento. 

Día 5 AGRIGENTO Desayuno buffet. Por la mañana, visita del Valle de los Templos: el Templo de Hércules -el
más antiguo con capiteles arcaicos- el Templo de Júpiter Olímpico, el Templo de Castor y Pólux,
la Tumba de Terón, el Templo de la Concordia y el de Juno. Continuaremos hacia las ruinas de
Villa Romana del Casale, fastuosa morada de millonarios en la época imperial, con maravi-
llosos mosaicos. Por la tarde salida hacia Siracusa.

SIRACUSA Llegada y traslado al hotel. Cena y alojamiento. Siracusa surge en la isla Ortigia, donde hoy se
halla el centro de la ciudad moderna. Duramente castigada por el terremoto de 1693, fue en
parte reconstruida con edificios barrocos. 

Día 6 SIRACUSA Desayuno buffet. Por la mañana, visita panorámica de la ciudad de Siracusa y los monumen-
tos arqueológicos del interior llegando a la colina de Neápolis, donde encontramos el Anfiteatro
Romano -grandiosa construcción excavada en la roca- la Iglesia Normanda de San Nicolás y el Teatro
Griego. Finalizada la visita, salida hacia Taormina. 

TAORMINA Llegada y traslado al hotel. Cena y alojamiento. 



Día 7 TAORMINA Media pensión. Por la mañana realizaremos una visita panorámica a pie. Fue ciudad grie-
ga (siglo IV), luego romana, destruida y reconstruida por los árabes y pasó a los normandos
en 1079. Los mayores monumentos se remontan a finales del Medioevo, como la delicada
Torre de la Abadía Vieja, la catedral, el Palacio Santo Stefano y el almenado de Corvaia, junto
a la Iglesia de Santa Catalina. De la antigüedad clásica quedan restos de murallas, la parte
inferior de los templos y el Gran Teatro Griego, el mayor de Sicilia después del de Siracusa.
Tarde libre.

Día 8 TAORMINA Media pensión. Día libre. Posibilidad de tomar una excursión opcional al Monte Etna, el vol-
cán más alto de Europa y uno de los más grandes y activos del planeta.

Día 9 TAORMINA Media pensión. Día libre para disfrutar de esta hermosa ciudad, uno de los más bellos
lugares de Italia, sobre una terraza asomada al mar.

Día 10 TAORMINA Desayuno buffet. Salida hacia Messina y breve visita panorámica de la ciudad, cuyos
principales monumentos fueron reconstruidos dos veces luego del terremoto de 1908 y de
los bombardeos de 1943. La catedral conserva las formas originales normandas en la facha-
da y portales góticos, el campanario con su famoso carillón, la Iglesia de La Anunciata de los
Catalanes de estilo románico y árabe-normando. Continuación del viaje a Catania donde
realizaremos un breve recorrido para conocer la catedral, la Plaza del Duomo, el Palacio del
Municipio y el Castillo Ursino, obra maestra de la arquitectura militar.

CATANIA Embarque en ferry nocturno con alojamiento en camarotes externos y cena a bordo. Salida
hacia Napoles.  

Día 11 NAPOLES Desayuno continental a bordo. Desembarque y salida hacia Nápoles, la ciudad más
poblada del sur de Italia y segundo área metropolitana del país. Haremos una breve recor-
rido panorámico para conocer la Plaza del Municipio, la Fortaleza de San Telmo y de la
Cartuja de San Martín, el Castillo Nuevo con robustos torreones cilíndricos, el neoclásico
Teatro de San Carlos, la Plaza del Plebiscito y el Castillo dell' Ovo. Luego continuación a
Pompeya, ciudad de la Antigua Roma situada junto con Herculano y otras localidades más
pequeñas en la región de Campania y que han sido totalmente destruidas y enterradas por
la erupción del volcán Vesubio en el año 79 A.C. Gruesas capas de ceniza cubrieron las ciu-
dades ubicadas en la base de la montaña. Herculano fue redescubierta en 1738 y Pompeya,
en 1748. Desde entonces ambas villas han sido excavadas revelando numerosos edificios
intactos, así como pinturas murales. El foro, los baños, muchas casas y algunas villas perma-
necieron en un sorprendente estado de conservación. Continuación del viaje hacia Sorrento. 

SORRENTO Llegada a esta pequeña ciudad de la región de Campania y traslado al hotel. Sorrento,cono-
cida como Sorrentum hace 2000 años, se encuentra en la extremidad meridional del Golfo
de Nápoles. Por su posición estratégica fue una suerte de guardián para todas las naves que
llegaban procedentes del sur, pero también fue expuesta a los ataques por parte de todos los
invasores. Cena y alojamiento. 

Día 12 SORRENTO Media pensión. Salida por la mañana en excursión de todo el día a la isla de Capri, desti-
no turístico amado por italianos y extranjeros. La piazzetta central, aunque conserva su



modesta arquitectura urbana, rebosa de tiendas lujosas y restaurantes. Posibilidad de tomar
una excursión opcional para apreciar la Gruta Azul (sujeto a condiciones climáticas), la más
visitada de las muchas que hay en la isla. La refracción de la luz que penetra en el mar da al
agua un color azul intenso. Por la tarde, visita de Anacapri, desde donde podremos disfru-
tar de encantadoras vistas de la costa amalfitana.

Día 13 SORRENTO Media pensión. Por la mañana, salida en excursión de todo el día por la Costa Amalfitana.
Situada entre las ciudades de Nápoles y Salerno, es una de las maravillas de Italia y del mundo
entero y por este motivo se encuentra bajo la protección de la UNESCO. Visitaremos Amalfi,
pequeña ciudad que fue en un tiempo una gloriosa república marinera, fundada por algunos
romanos que se encontraban de camino a Constantinopla. El mayor monumento es la
Catedral de San Andrés realizada en estilo árabe-siciliano, con bellísimos pórticos en bronce
(1066) y fachadas decoradas con mosaicos. Junto a la iglesia se encuentra el bello campa-
nario; Positano, que por su posición protegida por los Montes Lattari y su belleza era
conocida desde los tiempos de los romanos. El pueblecito pasó posteriormente a estar bajo
la influencia de la República marinera de Amalfi, convirtiéndose en un importante puerto.
Merece una visita la Iglesia de la Madonna dell’Assunta (siglo XII d.C.).

Día 14 SORRENTO Desayuno buffet. Por la mañana, salida hacia Roma.

ROMA Llegada y visita panorámica de la ciudad “Roma Barroca” recorriendo los principales sitios
y monumentos de la capital italiana: la Fontana de Trevi, el Panteón, Plaza Navona, Plaza
España, etc. Alojamiento.

Día 15 ROMA Desayuno buffet. Por la mañana continuaremos con la visita panorámica de la ciudad
“Roma Antigua”: la Piazza Venecia, el Campidoglio -corazón de la vida política- la via dei
Fori Imperiali, el exterior del Coliseo -campo de batalla de gladiadores- y el Arco de
Constantino, dedicado por el Senado y el pueblo romano al Emperador Constantino en el
315. Se podrán admirar también el Palatino, antiguas viviendas de emperadores y gente de
influencia, el exterior del Circo Máximo, principal lugar de la antigua ciudad que fuera desti-
nado a las carreras de cuadrigas. Tarde libre.

Día 16 ROMA Desayuno buffet. Día libre para continuar recorriendo la ciudad por cuenta propia o con-
tratar alguna excursión opcional. Cena de despedida en un restaurant típico. 

Día 17 ROMA Desayuno buffet. Uso de la habitación hasta las 11.00 hs. Tiempo libre hasta la hora del
traslado al aeropuerto para tomar vuelo hacia:

Día 18 BUENOS AIRES Llegada al Aeropuerto Internacional de Ezeiza. Fin de nuestros servicios.

EXTENSION NORTE DE ITALIA (CIRCUITO EN TOUR REGULAR CON SALIDA DESDE
ROMA)

Día 17 ROMA Desayuno buffet. Día libre. Sugerimos visitar la Basílica de San Pedro y la Capilla Sixtina o



recorrer museos como el Capitolino o el Museo de las Termas, con esculturas grecorromanas. 

Día 18 ROMA Desayuno buffet. Salida a las 07.15 hs. desde el hotel Diana hacia Asís. Llegada y tiempo
libre para poder visitar esta pequeña ciudad, rodeada de murallas de inconfundible aspecto
medieval. Sugerimos visitar la famosa Basílica de San Francisco, donde se encuentran las
obras maestras de Giotto y Cimabue. Tiempo libre para el almuerzo. Recorriendo la autopista
que conecta la península italiana de norte a sur, llegaremos a Siena: monumental, medieval
y rodeada de poderosas murallas, es conocida por tener una de las plazas más bellas del
mundo, Piazza del Campo, lugar de celebración del Palio delle Contrade. Continuaremos
nuestro viaje a Florencia.

FLORENCIA Llegada al hotel, cena y alojamiento.

Día 19 FLORENCIA Desayuno buffet. Por la mañana, visita panorámica de esta estupenda ciudad donde el
genio italiano se manifiesta en todo su esplendor y pureza. El centro de la ciudad junto con
el Campanario, el Baptisterio y la Catedral, constituyen un conjunto extraordinario de már-
moles blancos, verdes y rosados en los que se aprecia la transición del arte florentino medieval
al del Renacimiento. Visita al Duomo de Santa María del Fiore, símbolo de la riqueza y del
poder de Florencia durante los S. XIII y XIV, con la Cúpula del Brunelleschi en contraste con
la esbelta silueta del Campanario proyectado y comenzado a construir por Giotto, el
Baptisterio, construcción románica famosa por sus Puertas de Bronce (entre ellas las Puertas
del Paraíso, así nombradas por Miguel Angel), Piazza della Signoria, el Palacio Viejo, edificio
gótico de aspecto austero y, finalmente, la Iglesia de la Santa Croce, que se abre a una de las
plazas más antiguas de la ciudad. Tarde libre. Posibilidad de tomar una excursión opcional a
Pisa, pequeña ciudad que ha logrado conservar numerosas pruebas de su pasada grandeza
de antigua República Marinera y de Ciudad Universitaria. Visita externa de la Piazza del
Campo, conocida también como Campo de los Milagros, donde se encuentran el Duomo, la
Torre inclinada y el Baptisterio. Regreso a Florencia, cena y alojamiento.

Día 20 FLORENCIA Desayuno buffet. Por la mañana salida hacia Bologna. Llegada a esta ciudad rica de ele-
gantes monumentos y famosa por sus 40 km. de soportales y pórticos. Comenzando por
Piazza Malpighi, llegaremos a Piazza del Nettuno y Piazza Maggiore, el corazón de la ciudad.
Bordeadas de bellos monumentos medievales y renacentistas, estas dos plazas peatonales
son el epicentro de la vida urbana: la Fuente Neptuno, el Palazzo Comunale, el Palazzo de Re
Renzo y del Podesta y la Basílica de San Petronio, que originariamente iba a ser más grande
que la primera Basílica de San Pedro en Roma. Continuación del viaje a Padua. Llegada y visi-
ta panorámica de esta ciudad, famosa por su Basílica de San Antonio. Luego, prosecución
del viaje a Venecia.

VENECIA Por la tarde llegada a Venecia, ciudad de las góndolas, enriquecida gracias a sus obras de arte
nacidas por la fusión de las culturas de oriente y occidente. Cena y alojamiento.

Día 21 VENECIA Desayuno buffet. Por la mañana, traslado en barco hacia Murano. Cruzaremos parte de la
Laguna Grande de Venecia, marcada por muchas islas dentro de un delicado ecosistema que
se está intentando preservar. Visitaremos una fábrica de cristal donde “i maestri” en este
arte darán prueba de su habilidad. Regreso a Venecia para realizar la visita panorámica de



Centrale Palace
Baia di Ulisse 
Mercure Prometeo 
Grand Hotel Miramare 
TTT Lines
Grand Hotel Flora
Romanico Palace
Raffaello
Belle Epoque

Notas: Al momento de la inscripción, en concepto de reserva, se abonará una seña de US$ 700.  La reserva será válida una vez abonada la seña y completada la “Solicitud de inscripción”. Se deberá adjuntar
asimismo fotocopia del pasaporte. Cualquier cambio posterior a la misma deberá hacerse vía e-mail o fax. El pago total deberá efectuarse 40 días antes de la fecha de salida del tour. En la cancelación efec-
tuada entre los 90 y los 60 días antes del día de la salida del grupo, cualquiera fuera el motivo, se retendrán USD 700 por persona. En los casos en que el pasajero desee regresar en fecha distinta a las
establecidas en el tour básico y/u opcionales, se cobrará un suplemento mínimo de US$ 100 por persona y estará sujeto a disponibilidad de la compañía aérea. Las habitaciones dobles a compartir son siem-
pre garantizadas para damas hasta 30 días antes de la salida del tour. Turismo Pecom SACFI sugiere la compañía aérea indicada en el programa para transportar al grupo. Si algún pasajero prefiriera cambiar
la misma, podrá hacerlo consultando la diferencia de tarifa que corresponda.

Precio
por persona

en USD 

(1) Impuestos sujetos a modificaciones de las compañías aéreas. (2) Consultar posible suplemento aéreo. 

Hoteles previstos o similares:

Palermo
Agrigento
Siracusa
Taormina
Ferry
Sorrento
Roma
Florencia
Venecia

EL PRECIO INCLUYE
• Pasaje aéreo de ida y vuelta en clase

económica de Alitalia con restricciones.
• Alojamiento en hoteles categoría 4 estrellas

ubicados en planta urbana en habitaciones
dobles estándar con baño privado incluyendo
desayuno buffet y comidas donde se indica.
En Venecia, alojamiento en hotel categoría 3
estrellas.

• Ferry Catania/Nápoles con alojamiento en
camarotes externos.

• Transporte en autocar privado.
• Excursiones y visitas con guía de habla his-

pana; entradas a museos y monumentos
indicadas en el programa.

• Propinas obligatorias a maleteros en los hote-
les (una maleta por persona). Los puertos de 
Catania y Nápoles no cuentan con servicio de
maleteros debiendo acarrear cada pasajero
su equipaje.

• Acompañamiento de un representante de la
empresa durante todo el recorrido terrestre.

EL PRECIO NO INCLUYE
• Bebidas, lavado y planchado de ropa, lla-

madas telefónicas, visados, propinas a guias y
choferes y cualquier otro gasto de índole per-
sonal, así como todo servicio no especificado
en el presente itinerario.

la ciudad: Piazza San Marco, la Basílica de San Marco, vista exterior del Palacio Ducal, símbo-
lo de la gloria y del poder de Venecia, sede de los Duques, del gobierno y de la Corte de
Justicia, que se une al Palacio de los Prisioneros a través del Puente de los Suspiros, donde
estuvo encarcelado Casanova. Tarde libre. Cena y alojamento.

Día 22 VENECIA Desayuno buffet. Uso de la habitación hasta las 11.00 hs. A la hora convenida, traslado
al aeropuerto y salida en vuelo en conexión hacia Buenos Aires.

Día 23 BUENOS AIRES Llegada al Aeropuerto Internacional de Ezeiza. Fin de nuestros servicios.

IMPORTANTE

• El tour regular al Norte de Italia no incluye impuestos hoteleros locales y los mismos deberán ser abonados por cada pasajero en destino 
(€uros 4 por persona por día en el hotel de Florencia y €uros 3 por persona por día en el hotel de Venecia).

• Los puertos de Catania y Nápoles no cuentan con servicio de maleteros, debiendo acarrear cada pasajero su equipaje.

Servicios terrestres y aéreos 5990 + 180 IVA

Suplemento single tour básico 990 +  30  IVA

DNT, tasas(1) y gastos administrativos       680

Extensión Norte de Italia(2) 1390 + 42 IVA

Suplemento single Norte de Italia 490 + 15 IVA



CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION

Firma: Aclaración:
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a) RESERVA Y PAGOS: 1) Al momento de la inscripción, en concepto de reserva, se abonará
una seña mínima de U$S 700.- completándose el pago total del viaje 40 días antes de la sal-
ida del mismo. 2) Al momento de la reserva, el pasajero y/o agencia deberá completar una
solicitud de inscripción indicando nombre y apellido como figuran en su pasaporte. 3) El pre-
cio y/o reservación de los servicios que componen el tour quedan sujetos a modificaciones sin
previo aviso cuando se produzca una alteración en los servicios, modificaciones en los costos
o en los tipos de cambio previstos, por causas no imputables a las partes. La cotización de los
servicios está realizada sobre la base de 45 pasajeros pagantes; la extensión al Norte de Italia,
base 10 pasajeros pagantes. 4) Todos los importes pagados antes de la confirmación definiti-
va de los servicios, son percibidos en concepto de reserva. La confirmación definitiva de los
servicios y precios respectivos se producirá con la emisión de pasajes y/u órdenes de servicios
y la facturación correspondiente.

b) LOS PRECIOS INCLUYEN: Alojamiento en los hoteles mencionados en los itinerarios u otros
de igual o mayor categoría, ocupando habitaciones simples, dobles, triples, etc., según tarifa
elegida, con baño privado e impuestos. Régimen de comidas según se indique en cada opor-
tunidad, con menú fijo e igual para todos los participantes de la excursión. Visitas y
excursiones que se mencionen. Traslados hasta y desde el aeropuerto, terminales y hoteles
cuando se indique. La cantidad de noches indicadas en el tour básico y en las extensiones
opcionales será de acuerdo a lo que figure en cada itinerario en particular.

c) SERVICIOS Y OTROS RUBROS NO INCLUIDOS: 1) Extras, bebidas, lavado de ropas, propinas, tasas
de embarque, tasas sobre servicios, IVA y otros impuestos, actuales y/o futuros ni ningún servicio
que no se encuentre expresamente indicado en la orden de servicio emitida por TURISMO PECOM
S.A.C.F.I (Leg.DNST 445). 2) Estadías, comidas y/o gastos adicionales o perjuicios producidos por can-
celaciones, demoras en las salidas o llegadas de los medios de transporte, o por razones imprevistas
ajenas a la empresa. 3) Alimentación en ruta, excepto aquellas que estuviesen expresamente incluí-
das en los programas. 4) Los gastos e intereses en operaciones a crédito.

d) LIMITACIONES AL DERECHO DE PERMANENCIA: La empresa se reserva el derecho de hacer
que abandone el tour en cualquier momento del mismo todo pasajero cuya conducta, modo
de obrar, estado de salud, u otras razones graves a juicio de la empresa provoque peligro o
cause molestias a los restantes viajeros o pueda malograr el éxito de la excursión o el normal
desarrollo de la misma.

e) DOCUMENTACION: Para los viajes al exterior se deberá tener en cuenta la vigencia del pasaporte.
El mismo no puede tener un vencimiento inferior a los 6 meses a la fecha de viaje. Es nece-
sario atender la legislación vigente en cada caso. Es responsabilidad inexcusable de la agencia
informar fehacientemente y con anticipación suficiente sobre los requisitos que exigen las
autoridades migratorias, aduaneras y sanitarias de los destinos que incluye el tour, siendo
responsabilidad exclusiva de los pasajeros contar con la documentación personal que exijan
las autoridades mencionadas anteriormente.

f) ASIENTOS EN EL AVION: Los pasajeros podrán requerir su preferencia de asiento en el avión.
El operador se limita a informar a la compañía aérea la ubicación solicitada pero no tiene
responsabilidad alguna si la misma no coincide con lo solicitado. 

g) CANCELACIONES: 1) En caso de desistimiento de operaciones a crédito no tendrán reem-
bolsos los importes abonados en concepto de informes, gastos administrativos, sellados e
intereses. 2) Cuando se trate de desistimiento que afecte a servicios contratados en firme con
la agencia, el reembolso de los mismos estará sujeto a las condiciones contractuales bajo las
cuales presten sus servicios las empresas respectivas.3) En la cancelación efectuada entre los

90 y los 60 días antes del día de la salida del grupo, cualquiera fuera el motivo, se retendrán
USD 700 por persona. En caso que la cancelación se realice dentro de los 60 días anteriores
al día de salida, se retendrá un mínimo de USD 1500 por persona por los servicios terrestres
más los gastos de la compañía aérea si los hubiere. En todos los casos de reintegros, la agen-
cia podrá retener el precio en los gastos incurridos más la comisión del 10% de los servicios
contratados con terceros.

h) CESION Y TRANSFERENCIA: El derecho que confiere al cliente el contrato de servicios turis-
ticos, podrá ser cedido o transferido a otras personas hasta 30 días antes de la fecha de salida,
siempre que no se opongan a ello las prescripciones del transportista, del hotelero o presta-
dor de los servicios. En los supuestos que los pasajeros sean de distintas edades (mayores-
menores), se ajustará el precio según tarifarios. En todos los casos de cesión o transferencia,
la empresa podrá percibir un sobreprecio del 10% del monto convenido.

i) RESPONSABILIDAD: 1) TURISMO PECOM S.A.C.F.I (Leg. DNST 445) declara expresamente que
actúa en el carácter de intermediaria en la reserva o contratación de los distintos servicios vin-
culados e incluidos en el respectivo tour o reservación de servicios: hoteles, restaurantes,
medios de transportes, u otros prestadores. No obstante ello, las responsabilidades de la empre-
sa, sea que intervenga como organizadora o intermediaria de viaje será determinada conforme
las disposiciones contenidas en la Convención Internacional Relativa al Contrato de Viaje
aprobada por la Ley N° 19.918. 2) TURISMO PECOM S.A.C.F.I (Leg.DNST 445) no se responsabi-
liza por los hechos que se produzcan por caso fortuito o fuerza mayor, fenómenos climáticos
o hechos de la naturaleza que acontezcan antes o durante el desarrollo del tour que impidan,
demoren o de cualquier modo obstaculicen la ejecución total o parcial de las prestaciones
comprometidas con la empresa, de conformidad con lo dispuesto por el codigo civil.

j) ALTERACIONES O MODIFICACIONES: 1) La empresa se reserva el derecho, por razones téc-
nicas u operativas, de alterar total o parcialmente el ordenamiento diario y/o servicios que
componen el tour, antes o durante la ejecución del mismo. 2) Salvo condición expresa en con-
trario, los hoteles estipulados podrán ser cambiados por otros de igual o mayor categoría
dentro del mismo núcleo urbano sin cargo alguno para el pasajero. Respecto de estas varia-
ciones el pasajero no tendrá derecho a indemnización alguna. 3) La empresa podrá anular
cualquier tour cuando se configure alguna de las circunstancias previstas en el Art. 24 del
Decreto N° 2182/72. 4) Una vez comenzado el viaje, la suspensión, modificación o interrup-
ción de los servicios por parte del pasajero por razones personales de cualquier índole, no dará
lugar a reclamo, reembolso o devolución alguna.

k) CLAUSULA DE ARBITRAJE: Toda cuestión que surja con motivo de la celebración, cumplimien-
to, incumplimiento, prórroga o rescisión del presente contrato, podrá ser sometida por las
partes a la resolución del Tribunal Arbitral de la Asociación de Agentes de Viajes y Turismo y/o
de los Tribunales Arbitrales que funcionen en sus Regionales. En caso de sometimiento de
dicha jurisdicción, los contratantes se sujetan y dan por aceptadas todas las condiciones
establecidas por la Reglamentación del Tribunal Arbitral.

l) NORMAS DE APLICACIÓN: El presente contrato y en su caso la prestación de los servicios,
se regirá exclusivamente por estas condiciones generales, por la Ley N°18.829 y su
reglamentación y por la Convención de Bruselas aprobada por la Ley N°19.918. Las presentes
condiciones generales junto con la restante documentación que se entregue a los pasajeros
conformarán el Contrato de Viaje. El simple hecho de la inscripción para participar en este
viaje implica la total conformidad con todas y cada una de las condiciones estipuladas.
A tal efecto ambas partes firmarán, al pie del ejemplar, dando así conformidad al mismo.
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Turismo PECOM SACFI
Av. Corrientes 880 P 10 C1043AAV Buenos Aires - Argentina
Tel: (011) 4324-4400 - Línea Gratuita Interior: 0800 333 0045 - Fax: (011) 4324-4463/ 4401
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